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Fundierte Entscheidungen unabhdngig von Zeit und Standort

Die Mobility-Anwendung von Teamcenter® verbindet Ilhre mobilen
Mitarbeiter nahtlos mit den Teamcenter-Funktionen Ihrer PLM-
Umgebung (Product Lifecycle Management). Auf diese Weise
konnen Anwender standortunabhangig wichtige Entscheidungen
treffen und sich an PLM-Prozessen beteiligen.
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Ubersicht

Warum Mobilitat?

Der Umfang und die Reichweite von PLM nehmen
standig zu, da immer mehr Produktinformationen und
Entwicklungsaktivitdten mithilfe von Software fiir das
Produktdatenmanagement (PDM) verwaltet werden.
PDM ist zu einer wichtigen Quelle fiir die Verwaltung
von Produktwissen geworden und kommt in allen
Bereichen der Produktlebensdauer zum Einsatz, von
der Erfassung der Kundenanforderungen bis hin zur
Wartung und Instandhaltung von sich im Einsatz
befindenden Produkten. Der Prozess der
Produktentwicklung erfordert enorm viele
Entscheidungen. Um die Entscheidungsfindung

zu beschleunigen, miissen stets die neuesten
Informationen zur Verfligung stehen, unabhadngig
davon, wann und wo solche Entscheidungen
getroffen werden mussen. Aus diesem Grund

hat Siemens PLM Software Teamcenter Mobility
entwickelt, einen mobilen Client fiir den Zugriff

auf Teamcenter, der weltweit fithrenden Losung

fuir das digitale Lifecycle-Management.

Friher erfolgte der Zugriff auf Produkt- und
Prozessinformationen von einem Desktop-Computer
oder Laptop aus, der mit einem kabelgebundenen
Netzwerk verbunden war. Fiir viele Aufgaben miissen
die Anwender das Biiro jedoch verlassen, um an
Meetings teilzunehmen, sich in die Produktion zu
begeben oder Wartungsarbeiten beim Kunden
durchzufiihren. Mobile Mitarbeiter mussen auf die
benotigten Informationen zugreifen und sie fir ihre
Workflow-gestiitzten Prozesse nutzen kdnnen. Wenn
sie nicht mit dem Netzwerk verbunden sind, kann dies
schnell zur Verzdgerung eines Prozesses fuhren,

da erfolgskritische Entscheidungen nicht zeitnah
getroffen werden kénnen. Da moderne Produkte
immer komplexer werden, miissen Wartungsteams
auf detaillierte Produktdaten oder
Reparaturanweisungen zurtickgreifen kénnen, wenn
sie unterwegs sind oder bereits direkt am Produkt
arbeiten (z. B. bei Wartungsarbeiten an Flugzeugen,

Schiffen, Zligen oder Kraftfahrzeugen). Wenn Sie
keine Antworten auf lhre Fragen finden, missen sie
eventuell einen zweiten Kundenbesuch vereinbaren.
Das kostet unndtige Zeit und beeintrachtigt die
Verfligbarkeit von Anlagen des Kunden. Unternehmen
wiinschen sich moglichst schlanke Arbeitsabldaufe und
gestalten ihre Prozesse daher so effizient wie maoglich.
Aus diesem Grund ist es nicht mehr akzeptabel, wenn
sich ein Prozessschritt durch die Nichtverfligbarkeit
von Informationen verzogert.

Glicklicherweise sind drahtlose Netzwerklosungen
(WLAN) inzwischen allgegenwartig. Auch am
Arbeitsplatz hat sich WLAN als zusatzliche Losung neben
herkdmmlichen, kabelgebundenen Ethernet-Netzwerken
fest etabliert. Das mobile Breitbandnetzwerk hat die
Konnektivitat stark erweitert, da Mobilfunkanbieter
standig versuchen, die Geschwindigkeit, die Bandbreite
und die globale Abdeckung noch weiter zu erhéhen.
Friiher waren mobile Breitbandnetzwerke meist auf
das Versenden von E-Mails und den Zugriff auf das
Internet beschrankt. Heute ist es fiir die Anwender
moglich, auch unterwegs immer mit dem Unternehmen
in Verbindung zu bleiben. Ein entscheidender Vorteil
der drahtlosen Technologien ist die Mdglichkeit,

bei minimalem finanziellen Aufwand eine enorme
Abdeckung bereitzustellen.

Laptops und Notebooks kdnnen seit einiger Zeit tber
WLAN-Module eine drahtlose Verbindung herstellen.
Inzwischen hat auch das Interesse an einer neuen
Art von Tablet-Computern zugenommen, die durch
das iPad von Apple und die Android-Plattform an
Popularitdt gewonnen haben. Praktisch liber Nacht
haben Produktentwicklungsunternehmen damit
begonnen, ihre mobilen Mitarbeiter mit Tablet-
Computern auszustatten, und bendtigen nunmehr
Softwareldsungen, um diese Mobilgerdte auch
unterstiitzen zu kdnnen. Laut Forrester Research lag
der Anteil der mobilen Mitarbeiter eines Unternehmens
im Jahr 2010 bei 57 Prozent. Dieser Anteil wird bis
zum Jahr 2015 aller Voraussicht nach auf 93 Prozent
ansteigen.’
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Die HD-PLM-Vision von Siemens PLM Software

Da Produkte sowie die zu ihrer Entwicklung und
Fertigung verwendeten Prozesse immer anspruchsvoller
werden, wird es zunehmend schwieriger, stets das
richtige Produkt zu entwickeln und dieses dann auch
optimal zu fertigen. Diese Prozesse machen tausende
Entscheidungen erforderlich, die jederzeit so schnell
wie mdglich gefallt werden miissen. Einfach ausgedriickt
bedeutet das, dass eine effektive Entscheidungsfindung
fur den finanziellen Erfolg Ihres Unternehmens von
entscheidender Bedeutung ist, um sich am Markt
behaupten zu kénnen. Doch leider ist das fiir sinnvolle
Entscheidungen bendtigte Wissen sehr oft nicht zentral
verfligbar, oder, was noch schlimmer ist, es ist so
umfangreich, dass Sie die wirklich relevanten
Informationen nicht herausfiltern kdnnen. High
Definition PLM (HD-PLM) von Siemens PLM Software
unterstiitzt Sie bei der Entscheidungsfindung,

indem jedem Entscheidungstrager im Kontext der

zu treffenden Entscheidung umgehend die hierfiir
notigen Informationen zugdnglich gemacht werden.
Das Ergebnis: bessere Produkte. Besser dahingehend,
dass sie den Anforderungen des Markts und des
Kunden gerecht werden und dabei effizient gefertigt,
griindlich gepriift und in Anlagen gefertigt wurden,
die lhren Nachhaltigkeitszielen entsprechen.

Die Herangehensweise von Siemens PLM Software
an die mobile Technologie gestattet Ihnen das
Entwickeln einer Mobilitatsstrategie fiir hre PLM-
Umgebung, mit der die HD-PLM-Vision auf mobile
Mitarbeiter ausgedehnt werden kann. Immer mehr
Entscheidungstrager sind heutzutage mobil:

 Ingenieure, die sich in der Friihphase der Planung
und zur Behebung von Problemen mit den Kunden
treffen

o Fertigungsingenieure, die in den Anlagen
und Montageeinrichtungen tatig sind

¢ Servicetechniker, die an den Standorten
der Kunden Reparaturen durchfiihren

o Alle Mitarbeiter, die unterwegs Informationen
zu ihrer Arbeit bei sich tragen

o Mitarbeiter, die in und an groBen Objekten
wie Schiffen und Flugzeugen arbeiten und die
Entscheidungen treffen missen, damit die
Fortfiihrung der Arbeit nicht verzdgert wird

Das erste Produkt von Siemens PLM Software in diesem
Kontext ist Teamcenter Mobility. Teamcenter Mobility
ist keine neue Software oder Plattform, sondern vielmehr
eine logische Erweiterung zu Teamcenter, der Plattform
fur alle PLM-L6sungen von Siemens PLM Software,
einschlieBlich NX™, Tecnomatix® und der Lésungen
der Velocity Series™.

Teamcenter Mobility stellt fiir mobile Anwender

von Teamcenter eine {ibersichtliche und
anwenderfreundliche Oberfldche fiir den Zugriff auf
Teamcenter-Funktionen zur Verfligung. Dadurch kann
Teamcenter jetzt auch fiir den mobilen Service und
Support genutzt werden. Aufgrund der schlanken
Anwenderoberfldche ist Teamcenter Mobility das
perfekte Hilfsmittel fiir Mitarbeiter, die viel unterwegs
sind, sowie fiir Fiihrungskrafte, die stets ein Auge auf
die Produktentwicklung haben und bei wichtigen
Entscheidungen schnell reagieren miissen.

Durch den mobilen Zugriff auf Informationen ergeben
sich fiir Sie zahlreiche Vorteile. Die Tatsache, dass
Informationen jederzeit und tiberall abgerufen werden
kdnnen, ermdglicht es dem Anwender, stets die im
jeweiligen Kontext richtige Entscheidung zu treffen.
Anwender kdnnen sofort aktiv werden und somit dazu
beitragen, dass alle Personen ohne Unterbrechung
weiterarbeiten kdnnen. Viele Probleme kénnen um
einiges schneller geldst werden, da es durch Reisen
nicht mehr zu den sonst tblichen unnétigen
Verzégerungen kommt. Der mobile Zugriff ermdglicht
die Verbesserung und Optimierung zahlreicher
Prozessabldaufe. Mehr Arbeit in kiirzerer Zeit zu
erledigen, ist der Schliissel zu mehr Produktivitat.
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Teamcenter Mobility ist auf optimalen Anwenderkomfort
ausgelegt, indem es Uber eine intuitiv zu bedienende
Anwenderoberflache genau das richtige MaB an
Funktionen bereitstellt. Es steht fir absolute digitale
Freiheit, indem es das nahtlose Umschalten von WLAN
auf mobile Breitbandnetzwerke ermdglicht. AuBerdem
kénnen Daten bei Bedarf heruntergeladen, offline
bearbeitet und spater automatisch mit Teamcenter
synchronisiert werden, wenn Sie wieder online sind.
Nutzen Sie Teamcenter Mobility flr Folgendes:

« Uberpriifen, Sortieren und Filtern von
Anderungsobjekten und Aufgaben oder
ihre Anzeige in einem Dashboard

« Uberpriifen von verkniipften Elementen wie
Dokumenten, 2D-Zeichnungen oder 3D-Modellen
mithilfe integrierter Viewer

e Anzeigen der Details von Datenanderungen

e Anzeigen der Attribute oder Metadaten beliebiger
Objekte

e Suchen nach weiteren Informationen
e Genehmigen oder Ablehnen von Aufgaben

All diese Funktionen kénnen Sie durchfiihren,
wahrend Sie lhre Favoriten mit lhrem Teamcenter-
Profil synchronisieren.
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Fallstudien

Teamcenter Mobility ist vielseitig einsetzbar.

Anderungsauftrige

Wenn wichtige Entscheidungstrager unterwegs sind,
kann ein gesamter Prozess zum Stillstand kommen.
Mit Teamcenter Mobility kénnen Anwender ihre
Aufgaben sowie die zugehdrigen Dokumente
Uberprifen, filtern und sortieren und diese Dokumente
im Anschluss je nach Bedarf genehmigen oder ablehnen.
Teamcenter Mobility erkennt diese Anwender und
verwertet ihre Antworten mithilfe der entsprechenden
Kontrollen der Rollen- und Anwenderinformationen.
Projektmanager kénnen sich jederzeit tber die
verschiedensten Prozesse informieren und den
aktuellen Status von Anderungen in Dashboards
Uberwachen, um kritische Projektzusténde friihzeitig
zu erkennen.

Konstruktionsiiberprifung

Konstruktionsingenieure sind oft in Besprechungen
oder vor Ort bei Kunden, um Konstruktionen, Kunden-
oder Lieferantenstandorte zu priifen, und kommen
dann mit Fragen, Anregungen und Problemen zurlick,
die gelost werden missen. Mit Teamcenter Mobility
kann der Anwender bereits wiahrend der Uberpriifung
Notizen auf seinem Mobilgerdt machen und sich die
noétigen Informationen (2D-Zeichnungen, 3D-Daten,
Analyseergebnisse und Spezifikationen) auf das
Mobilgerat herunterladen. Diese Notizen hat der
Konstruktionsingenieur dann stets bei sich und kann
wenn notwendig auch sofort mit der Lésung von
Problemen beginnen. Die Anwender konnen die
neuesten Konstruktionen nutzen, um bestimmte
Details zu zeigen und bei Problemen oder
Verbesserungen zusammenzuarbeiten. Sie kdnnen ihre
Aufgaben auch offline bearbeiten und anschlieBend
Ergebnisse automatisch tiber den Workflow weiterleiten,
wenn sie wieder online gehen.

Fertigungsprozesse

Arbeiter in der Produktion bendtigen oft Zugriff auf
detaillierte Informationen zur Konstruktions- und
Fertigungsplanung und die zugehdrigen Prozesse
sowie auf Montage- bzw. Demontageanweisungen
und -animationen und Qualitdtsdaten. Teamcenter
Mobility ermdéglicht diesen Mitarbeitern den Zugriff
auf die neueste Version all dieser Informationen. Das
erhoht die Sicherheit und spart Zeit gegeniiber der
traditionellen Suche nach den richtigen Informationen
auf Papier. Mit einem mobilen Endgerat konnen die
Mitarbeiter genau dann die benétigten Daten abrufen,
wenn sie bendtigt werden, sogar im Offline-Modus.
Die Suche nach einem Computer oder Terminal
entfallt komplett.

Service- und Reparaturarbeiten

Wartungstechniker kénnen Teamcenter Mobility vor
Ort im Offline-Modus verwenden, um die Kundenndhe
zu verbessern. Wenn beispielsweise Servicearbeiten
an einem Flugzeug durchgefiihrt werden, kénnen die
Techniker Gber ein Mobilgerat auf die Anweisungen
flr die durchzufiihrende Aufgabe zugreifen,
unabhdngig davon, ob sie sich gerade unter oder in
dem Flugzeugrumpf befinden. Durch den Zugriff auf
digitale Informationen wie 3D-Explosionsansichten
oder Montage- bzw. Demontageanimationen kdnnen
die Techniker Reparaturen effizienter und schneller
abschlieBen. Die Mobiltechnologie ermdglicht
Wartungstechnikern eine schnelle Reaktion, damit der
Kunde seine Arbeit schneller wieder aufnehmen kann.
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Fazit

Da lhre Produktentwicklung immer mobiler wird,
mussen Sie auf die Nutzung von Mobiltechnologie
setzen. Mobile Teams sind effizienter, da sie schneller
auf Probleme reagieren kdnnen. Teamcenter Mobility
ermoglicht das Treffen fundierter Entscheidungen,
unabhangig davon, wann und wo, was letztendlich
zu besseren Produkten fiihrt.

Die Unterstlitzung von Mobilgerdten und -plattformen
wird zunehmen, wenn die Gerdte vom Markt als
unternehmenstaugliche Plattformen akzeptiert werden.
Weitere Anwendungen werden hinzukommen, wenn
die Nachfrage der Kunden und des Markts zunimmt.
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Uber Siemens PLM Software

Siemens PLM Software, eine Business Unit der Siemens-
Division Industry Automation, ist ein flihrender, weltweit
tatiger Anbieter von Product Lifecycle Management- (PLM-)
Software und zugehdrigen Dienstleistungen mit 6,7 Millionen
lizenzierten Anwendern und mehr als 69.500 Kunden in aller
Welt. Siemens PLM Software mit Sitz in Plano, Texas, arbeitet
eng mit Unternehmen zusammen, um offene Losungen

zu entwickeln, mit denen diese mehr Ideen in erfolgreiche
Produkte umsetzen kénnen. Weitere Informationen tiber die
Produkte und Leistungen von Siemens PLM Software unter
www.siemens.com/plm.
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